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Nuestros resultados de las percepciones de la sociedad presentan tendencias positivas en los últimos tres años 
debido a la ejecución impecable de nuestras estrategias, lo cual nos ha permitido reforzar nuestra posición de 
liderazgo en la industria y ser el ejemplo de Baxter a nivel mundial.

8a. Medidas de percepción

En términos de productividad y mejora de los consumos en nuestros 
procesos, hemos implementado varias herramientas y metodologías 
como: Lean Manufacturing, TPM, Poka-yoke, Six Sigma y Sistemas de 
gestión al medio ambiente, lo cual nos ha permitido reducir desperdicios y 
optimizar nuestros controles como se muestra en las siguientes gráficas.
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8b. Indicadores de rendimiento
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Debido a nuestros controles en los procesos y como 
parte del compromiso de compartir mejores prácticas 
con la sociedad, recibimos en la planta a otras empresas, 
incluso a ganadores o aspirantes al Premio Nacional de 
Calidad. También compartimos nuestras prácticas con  
distintas universidades.
Lo anterior refuerza la imagen y reputación de Baxter 
dentro y fuera de los mercados en los que participamos.
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En términos de energía, la instalación ha reducido 
el consumo de energía en un 32% desde 2005 
hasta la fecha (equivalentes a 0.49 KW/LEQ), lo 
que refuerza nuestro compromiso de reducir el 
consumo energético, mejorar la eficiencia y 
reemplazar la energía convencional para las 
fuentes renovables. Brasil ha reportado 0.48 
KW/LEQ, lo cual nos permite estar muy cerca del 
líder. Mantenemos un control del consumo en 
tiempo real a través de un tablero colocado en la 
recepción de la planta.

Baxter México ha reducido 
considerablemente el uso de recursos 
naturales a través de varios programas 
enfocados al ahorro de energía eléctrica 
y al ahorro del agua. En términos 
de consumo de agua, se logró una 
reducción del 38% desde 2005 hasta la 
fecha, equivalentes a un consumo de 
agua de 2.57 L/LEQ. Brasil reportó 2.93 
L/LEQ. Somos el punto de referencia.
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En Baxter hemos aplicado varias iniciativas para 
mejorar el reciclaje como han sido:
- Integrar los principios de sostenibilidad en el 
programa "Compras".
- Eliminar o reducir de manera proactiva sustancias no 
ecológicas en nuevos productos o embalajes.
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Asimismo, hemos procurado reducir continuamente los 
residuos desde hace varios años lo que nos ha 
permitido, entre otras acciones, el diseñar productos 
más sostenibles mediante la identificación y la 
reducción del impacto en el ciclo de vida.
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